
IIS(Internet Information Server)

1. 개요

1) Internet Information Server란 무엇인가? 
 Microsoft Internet Information Server는 인터넷이나 기업 인트라넷에 정보를 게시할 때 사용할 수 있는 Web 서버이다. IIS(Internet Information Server)는 HTTP(Hypertext Transfer Protocol)를 사용하여 정보를 보낸다. 또한 FTP와 Gopher 서비스를 제공하도록 IIS(Internet Information Server)를 구성할 수 있다. FTP 서비스는 사용자의 Web 사이트에서 다른 사용자들이 파일을 주고 받을 수 있도록 할 수 있다. Gopher 서비스는 문서를 찾기 위해 메뉴 지향 프로토콜을 사용한다. Gopher 프로토콜은 주로 HTTP 프로토콜로 대치되다. 

2) Internet Information Server로 가능한 작업은? 
 Internet Information Server Web 사이트에서 작성하여 제공할 수 있는 작업은 무한하다. 몇몇 친숙한 용도는 다음과 같다. 

· 회보, 판매 정보, 또는 구인 등을 취급하는 사업용 홈 페이지의 인터넷 게시 
· 카타로그의 게시와 고객의 주문 처리 
· 대화형 프로그램 게시 
· 사용자의 원격 판매원들이 사용자의 판매 데이터베이스에 쉽게 액세스할 수 있도록 제공 
· 주문 추적 데이터베이스 사용

3) Internet Information Server의 작동 방법

 기본적으로 Web은 요청 및 응답 시스템이다. Web 브라우저는 URL을 Web 서버로 보내 정보를 요청한다. Web 서버는 HTML(Hypertext Markup Language) 페이지를 되돌려 주어 응답한다.
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 HTML 페이지는 포맷되어 Web 사이트에 저장된 고정 페이지이거나, 사용자가 제공한 정보에 응답하여 서버가 동적으로 작성한 페이지이거나, 또는 Web 사이트에서 사용 가능한 파일과 폴더를 열거하는 페이지일 수 있다. 

Web 브라우저 URL(Uniform Resource Locator) 요청 
 인트라넷이나 인터넷의 모든 페이지는 서로 구별되는 고유의 URL을 갖는다. Web 브라우저는 URL을 Web 서버로 보내어 페이지를 요청하며, 서버는 URL에 있는 정보를 사용하여 페이지의 위치를 찾아 표시한다. 

 URL 구문은 요청된 정보에 대한 프로토콜, 도메인 이름, 경로의 특정 순서이다. 프로토콜은 정보에 액세스를 시도할 때 사용되는 통신 방법, 예를 들면, HTTP(HyperText Transport Protocol)이다. Internet Information Server는 HTTP, FTP, 그리고 Gopher 프로토콜을 지원한다. 도메인 이름은 정보가 들어있는 컴퓨터의 DNS(Domain Name System) 이름이다. 경로는 요청된 정보에 대한 컴퓨터에서의 경로이다. 다음은 서로 다른 URL의 예제이다. 

프로토콜
도메인 이름
정보의 경로

Http://
www.microsoft.com
/backoffice

Https://

(secure HTTP)
www.company.com
/catalog/orders.htm

Gopher://
gopher.college.edu
/research/astronomy/index.htm

Ftp://
orion.bureau.gov
/stars/alpha quadrant/starlist.txt

4) Web 서버 응답 
 Web 서버는 HTML 페이지를 리턴하여 Web 브라우저 요청에 응답한다. 리턴된 페이지는 정적 HTML 페이지, 동적 HTML 페이지, 또는 디렉토리 열거 페이지 등의 세 가지 형식 중 하나이다. 
정적 페이지

 정적 페이지는 요청 전에 준비된 HTML 페이지이다. Web 서버는 사용자에게 HTML 페이지를 리턴하지만 특별한 동작을 수행하지는 않는다. 사용자는 URL(다음의 설명에서, http://www.company.com/home.htm)을 입력하거나 URL로 지정되는 연결을 눌러 정적 페이지를 요청한다. URL 요청이 서버로 전송된다. 서버는 정적 HTML 페이지를 리턴하여 응답한다.
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동적 페이지

 사용자의 요청에 응답하기 위해 동적 페이지가 작성된다. Web 브라우저는 사용자가 채우거나 선택할 문자열 상자, 메뉴, 확인란과 함께 페이지를 표시하며 정보를 수집한다. 사용자가 양식에 있는 단추를 누르면 양식의 데이터가 Web 서버로 전송된다. 서버는 처리될 데이터를 스크립트 또는 응용 프로그램으로 전달하거나 데이터를 데이터베이스에 질의 또는 게시한다. 서버는 결과를 사용자에게 HTML 페이지로 리턴한다. 
 다음 그림은 숫자2개를 더하는 ISAPI(Internet Server API) 응용 프로그램에 질의를 보내는 방법을 설명한다. 사용자가 더할 숫자 2개를 입력하고 Web 서버에 숫자를 차례로 보내는 단추를 누른다. Web 서버가 숫자를 더하기 위해 ISAPI 응용 프로그램을 호출하고 그 결과를 사용자에게 HTML 페이지로 리턴한다. 
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 다음 그림은 IDC(Internet Database Connector)를 사용하여 명령을 데이터베이스에 게시하는 방법을 사용자에게 보여준다. 사용자가 양식을 완성한 다음 양식에 있는 데이터를 서버에 차례대로 보내는 단추를 누른다. 서버가 데이터를 데이터베이스에 게시하고 HTML 페이지를 보내서 명령을 확인한다.
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5) Internet Information Server의 사용 방법

 Internet Information Server는 사용자의 조직을 위해 다수의 중요한 기능을 실행할 수 있다. 단일 서버 사이트에서 다중 대형 서버의 설치까지 지원할 수 있다. 예를 들면, 최근에 www.microsoft.com과 www.msn.com은 인터넷 상에서 가장 인기 있는 Web 사이트이며 모두Microsoft Internet Information Server를 실행하는 다중 서버를 사용한다. 

 인트라넷으로 사원들이 내부적으로 사용하거나 인터넷에 연결하여 사용하는 등의 목적이 IIS(Internet Information Server)의 구성 및 사용을 결정하는 중요한 요소가 된다. 

인터넷 계획안

 IIS(Internet Information Server)는 다음 그림과 같이 인터넷에서 단순한 전용 Web 서버 처럼 기능을 수행할 수 있다.
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 대형 사이트에서는 사원이 서버에서 찾아볼 수 있고 사용자의 서버 내용을 작성하기 위해 Microsoft FrontPage(TM)과 같은 저작 도구를 사용할 수 있도록 내부 네트워크에서 IIS(Internet Information Server)로 액세스를 제공할 수 있다. 
[image: image6.png]S0L Server

Internet nformation Server 7}
&9 22 Windows NT Senver

i «w @F

et st 24 \” E?

48 300 B20RE  gappe
e





 IIS(Internet Information Server)가 모든 Windows NT 서비스와 통합되면 다중 기능으로 서버를 생성할 수 있다. 예를 들면, 세계 각지에 사이트가 있는 기업은 IIS(Internet Information Server)를 사용하여 인터넷 액세스의 추가된 자체 기능을 사용하여 사이트 간의 통신을 제공할 수 있다. 인트라넷이나 인터넷에 전화 접속 액세스를 제공하기 위해 IIS(Internet Information Server)에 RAS를 추가할 수도 있다. 
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주의   인터넷 연결에 대한 여러 가지 계획안은 컴퓨터와 인터넷 사이에서 네트워크 패킷을 여과하는 다른 회사의 라우터 또는 보안 장치를 포함한다. 라우터와 기타 보안 장치는 앞의 그림에 표시되지 않는다. 

2. Internet Information Server 설치

1) 설치 개요 
 Windows NT Server를 설치하는 동안 IIS(Internet Information Server)를 쉽게 설치할 수 있다. IIS(Internet Information Server) 설치 프롬프트가 나타나면 확인란이 선택되어 있는지 확인하고 [확인]을 누르십시오. 필요한 인터넷이나 인트라넷의 연결이 되어 있으면 설치 중에 기본 설정 값을 적용하여 HTML（Hypertext Markup Language） 내용 파일을 Wwwroot 폴더에 추가할 수 있다. 다른 사용자가 현사용자의 파일을 즉시 사용할 수 있다. 기본 설치 구성은 더 이상의 수정 없이 다수의 시나리오를 게시할 때 적절히 사용할 수 있다. 

 여기서는 설치 요건을 정의하고 다음과 같은 방법을 설명한다.

· 설치 전에 Windows NT 구성 
· 설치 프로그램 실행 
· 게시할 파일 설치 
· 설치 점검

설치 요건

 Microsoft Internet Information Server 의 요건은 다음과 같다.

· Windows NT Server를 지원하는 최소한의 구성을 갖춘 컴퓨터

· Windows NT Server 버전 4.0 
· Windows NT에 포함되는 TCP/IP(Transmission Control Protocol/Internet Protocol). [제어판]의 [네트워크] 응용 프로그램을 사용하여 TCP/IP 프로토콜 및 그와 연관된 구성 요소를 설치하고 구성하시오. 
· 설치 CD 디스크를 사용할 수 있는 CD-ROM 드라이브 
· 정보 내용을 저장할 충분한 디스크 용량. Microsoft Internet Information Server에 사용할 모든 드라이브는 Windows NTFS（NT File System） 형식으로 포맷하는 것이 좋다.
인터넷에 게시할 때 필요한 사항

· 인터넷 서비스 제공자(ISP)에서 얻은 인터넷 연결과 인터넷 프로토콜(IP) 주소 
· 해당 IP 주소용 DNS 등록. 이 등록은 옵션이지만 다른 사용자가 현 사용자의 서버에 연결할 때 IP 주소 대신 "친근한 이름"을 사용할 수 있도록 허용한다. 예를 들면, microsoft.com은 Microsoft에 등록된 도메인 이름이다. microsoft.com 도메인에서 Microsoft는 WWW(World Wide Web) 서버를 www.microsoft.com으로 이름을 표기하였다. 대부분의 ISP는 현사용자를 위한 도메인 이름을 등록할 수 있다. 
· 인터넷 연결에 적합한 네트워크 어댑터 카드

2) Windows NT 구성 및 보안 확인 목록

 Windows NT Server 네트워킹 요소를 구성한 상태에서만 Web 서버가 인터넷에서 작동할 수 있다. Microsoft에서는 사용자가 컴퓨터와 네트워크를 함부로 변경하지 못하도록 Windows NT 기본 보안 설정을 강화하고 기타 Windows NT 보안 장치를 갖출 것을 권장한다.
Windows NT 구성 확인 목록

 이 절에서 설명되는 모든 구성 작업은 [제어판]의 [네트워크] 응용 프로그램을 사용한다.
· 인터넷에 연결.
    인터넷에 게시하려면 ISP를 통하여 인터넷에 연결해야 한다. 
· Windows NT Server 설치.
    Windows NT Server 버전 4.0과 Microsoft Internet Information Server를 설치하시오. 
· TCP/IP 프로토콜 구성.
    Windows NT TCP/IP 프로토콜과 접속 유틸리티를 설치하시오. 사용자의 ISP가 서버의 IP 주소, 서브넷 마스크, 기본 게이트웨이의 IP 주소를 제공해야 한다(기본 게이트웨이는 사용자의 컴퓨터가 모든 인터넷 통신 흐름을 라우팅할 때 통과하는 컴퓨터이다). 
주의   Windows NT와 함께 제공되는 FTP 서비스가 설치되어 있으면 제거하시오. 또한, 이전에 설치한 다른 모든 인터넷 서비스를 제거하시오. 
· 사이트의 도메인 이름(호스트 이름이라고도 함) 구성.
   인터넷에서 사용자의 IP 주소(예를 들면, http://10.138.59.1/homepage.htm)는 사용자의 Web 서버에 접속할 때 항상 사용할 수 있다. 그러나 도메인 이름을 DNS에 등록할 경우 사용자의 서버는 친근한 도메인 이름(예를 들면, http://www.company.com/homepage.htm)을 사용하여 접속될 수 있다. 보통 ISP가 사용자의 도메인 이름을 등록할 수 있다. 
· 이름 풀기 구성.
    IP 주소를 컴퓨터 이름 또는 도메인 이름에 매핑할 때 이름 풀기 시스템이 필요하다. 인터넷에서 Web 사이트는 보통 DNS(Domain Name System)를 사용한다. 현사용자가 사이트에 도메인 이름을 등록했으면 다른 사용자들이 이 사이트에 연결하기 위해서는 브라우저에 사이트의 도메인 이름을 입력할 수 있다. ISP가 사용자의 도메인 이름을 등록할 수 있다. 
· WWW 가상 서버.
   (www.company1.com과 www.company2.com 같은) 다중 도메인 이름을 등록한 경우 Microsoft Internet Information Server가 실행되는 동일한 컴퓨터에서 다중 도메인 이름을 호스트할 수 있는 데, 이것은 선택적으로 할 수 있다. 인터넷에 연결된 네트워크 어댑터 카드에 다중 IP 주소를 지정하려면 고급 TCP/IP 구성 설정을 사용하시오. 어댑터의 각 IP 주소에 사용할 도메인 이름을 등록하시오. 
Windows NT 보안 확인 목록

 인트라넷이나 인터넷에서 정보를 게시하는 컴퓨터의 보안을 강화하기 위해 여러 조처를 취할 수 있다.
사용자 계정 
· IUSR_computername 계정의 권한 검토 
· 어려운 암호 선택 
· 엄격한 계정 정책 관리 
· 관리자 그룹의 구성원 자격 제한 
NTFS 파일 보안 
· NTFS와 함께 사용할 수 있는 액세스 제어 목록(ACL) 사용 
· 파일 액세스를 추적하기 위한 감사 기능을 사용 
다른 네트워크 서비스 실행 
· 필요한 서비스만 실행 
· 필요 없는 서비스는 인터넷 어댑터 카드에서 제거

· 네트워크 공유에 대한 사용 권한 확인

3) Internet Information Server를 설치하기 전에

 Internet Information Server를 설치하기 전에 다른 인터넷 서비스 작동을 모두 중지하시오. 

 서버에(Windows NT와 함께 포함된 FTP 서비스나 Windows NT Resource Kit에 포함된 EMWAC[European Microsoft Windows Academic Centre] 서비스처럼) 다른 버전의 FTP(File Transfer Protocol), Gopher, 또는 WWW(World Wide Web) 서비스가 설치되어 있으면, Microsoft Internet Information Server를 설치하기 전에 이러한 서비스의 작동을 중지하시오. 서비스 작동 중지 방법은 각 서비스의 설명서를 참고하시오.
FTP Guest 계정 액세스 
 설치 중에, Guest 계정에 의한 FTP 서버 액세스의 중지 여부를 묻는 스크린이 나타난다. 

 Microsoft는 시스템의 내용을 보호하기 위해 [예]를 선택할 것을 권장한다. [아니오]를 선택하고 서버에 Guest 액세스를 허용하면 기존의 모든 파일과 새로운 파일은 FTP를 통해 Guest 계정에서 사용할 수 있게 된다. 인증되지 않은 액세스를 차단하려면 각 파일이나 폴더에 대한 액세스를 개별적으로 중지해야 한다. Guest 계정에 대한 FTP 액세스 중지는 설치 중에 만들어진 IUSR_computername 계정에는 적용되지 않는다. 

관리자 권한 필요 
 Internet Information Server를 위한 서비스를 설치하려면 관리자 권한으로 서버에 로그온해야 한다. 또한 [인터넷 서비스 관리자]를 통해 원격으로 서비스를 구성할 때도 관리자 권한이 필요하다. 

설치 폴더 
 기본적으로 Internet Information Server는 CD에서 C:\Winnt\System32\Inetsrv로 설치된다. 기본값을 변경하려면 드라이브 문자를 포함하여 지정된 전체 경로명을 입력하시오. 지정되지 않은 경로와 드라이브 문자가 없는 경로는 설치 프로그램이 잘못 인식할 수 있다.
모두 제거 단추 
 컴퓨터에서 새 버전의 Internet Information Server를 설치할 때는 [모두 제거] 단추를 눌러 이전 버전을 삭제하시오.
이벤트 로그 사용 
 Internet Information Server를 제거하면 이벤트 로그에서 IIS 이벤트를 검토할 수 없게 된다.
내용 폴더와 파일 
 설치 프로그램에 있는 [모두 제거] 단추는 Internet Information Server 프로그램 파일을 모두 제거하지만 디렉토리 구조, 내용 또는 샘플 파일을 제거하지는 않는다. 이 설정으로 내용 파일이 실수로 삭제되는 일이 방지된다. 모두 제거 프로세스를 완료한 후에 이 폴더와 파일을 제거하려면 [Windows NT 탐색기]를 사용하시오. 
설치 중 16-비트 ODBC 드라이버를 32-비트로 변환 
 시스템에 16-비트 ODBC(Open Database Connectivity) 드라이버를 참조하는 데이터 원본 파일이 있으면, 설치 프로그램이 그것을 탐색하여 32-비트로 변환할 것인지의 여부를 묻는다. [예]를 선택하면 데이터 원본 파일이 32-비트 ODBC 드라이버를 참조하도록 변환된다. 

4) 본격적인 IIS(Internet Information Server) 설치

 Windows NT Server 설치 중이나 설치 후에 IIS(Internet Information Server)를 설치할 수 있다. 
■ Windows NT Server 설치 중 IIS(Internet Information Server)의 설치 방법 

1. 프롬프트가 나타나면 [Microsoft Internet Information Server 설치] 확인란이 선택되어 있는지 확인하고 [다음] 단추를 누르시오.

 IIS(Internet Information Server) 설치 프로그램이 시작된다.
2. 화면에 나타나는 지시 사항을 따르십시오. 문의 사항이 있으면 대화 상자에서 [도움말] 단추를 누르시오.

 Windows NT Server 설치 중 IIS(Internet Information Server)를 설치하지 않아도 나중에 따로 설치할 수 있다. IIS(Internet Information Server)를 따로 설치하려면 관리자 권한으로 로그온 해야 한다. 

■ Windows NT Server 설치 후에 IIS(Internet Information Server) 설치 방법 

1. Windows NT Server CD를 CD-ROM 드라이버에 삽입하시오. 
2. Windows NT Server 바탕 화면에서 [Internet Information Server 설치] 아이콘을 두 번 누르시오. 

3. 화면에 나오는 지시 사항을 따르시오. 문의 사항이 있으면 대화 상자에서 [도움말] 단추를 누르시오.

 또한 Windows NT [제어판]을 사용하여 IIS(Internet Information Server)를 설치할 수 있다.

1. Windows NT Server CD를 CD-ROM 드라이브에 삽입하시오. 
2. Windows NT 작업 표시줄에서 [시작]을 누르고 [설정]을 지정한 다음 [제어판]을 누르시오. 

3. [제어판]의 [네트워크] 아이콘을 두 번 누르시오. 

4. [네트워크] 등록 정보 화면에서 [서비스] 탭을 누르시오. 

5. [추가] 단추를 누르시오. 

6. [네트워크 서비스] 목록에서 [Microsoft Internet Information Server]를 선택하고 [확인] 단추를 누르시오. 

7. [설치 시작] 상자에서 CD가 위치한 드라이브의 문자를 입력하고 [확인] 단추를 누르시오. 

8. 화면에 나타나는 지시 사항을 따르시오. 설치 대화 상자에 관한 정보를 보려면 [도움말] 단추를 누르시오.

 다른 방법으로 IIS(Internet Information Server)를 Windows NT Server CD에서 직접 설치할 수 있다.

1. CD-ROM 드라이브에 Windows NT Server CD를 삽입하시오. 
2. [Windows NT 탐색기]나 명령 프롬프트에서 CD가 위치한 드라이브로 변경하시오. 

3. 다음과 같이 설치를 시작하시오.

 [Windows NT 탐색기]에서 설치를 시작하려면 CD의 Inetsrv 폴더에 있는 Inetstp.exe 파일을 두 번 누르시오. 

 명령 프롬프트에서 설치를 시작하려면 CD의 Inetsrv 폴더로 변경하고 inetstp를 입력하시오. 

4. 화면에 나오는 지시 사항을 따르시오. 문의 사항이 있으면 대화 상자에서 [도움말] 단추를 누르시오.

Internet Information Server의 설치 프로세스

1. 설치 프로그램을 시작하면 Microsoft Internet Information Server [환영] 대화 상자가 나타난다. [확인] 단추를 누르시오.

2. 두 번째 대화 상자에 있는 모든 옵션은 기본적으로 선택된다. 모두 설치하려면 [확인] 단추를 누르시오. 특정 항목을 설치하지 않으려면 그 항목 옆에 있는 확인란을 눌러서 지운 다음 [확인] 단추를 눌러 나머지 항목의 설치를 진행하시오.
[인터넷 서비스 관리자]는 서비스를 관리하기 위한 관리 프로그램을 설치한다. 
[World Wide Web 서비스]는 WWW 출판 서버를 만든다. 

[Gopher 서비스]는 Gopher 게시 서버를 만든다. 

[FTP 서비스]는 FTP 게시 서버를 만든다. 

 [ODBC 드라이버 및 관리]는 ODBC(Open Database Connectivity) 드라이버를 설치한다. 이것은 WWW 서비스에서IDC(Internet Database Connector)를 통해 ODBC 파일에 로깅할 때,ODBC 액세스를 허용할 때 필요하다.

주의 사항   Microsoft Internet Information Server를 통해 데이터베이스에 대한 액세스를 제공하려면 [제어판]의 [ODBC] 응용 프로그램을 사용하여 ODBC 드라이버와 데이터 원본 파일을 설치해야 한다.
 ODBC를 사용하는 응용 프로그램을 실행할 때, 하나 이상의 구성 요소가 사용 중이라고 알려주는 오류 메시지가 나타날 수 있다. 계속 진행하기 전에 ODBC를 사용하는 모든 응용 프로그램과 서비스를 중단하시오. 

 [샘플 파일]은 HTML(Hypertext Markup Language)의 샘플 파일을 설치한다. 

 나중에 설치 프로그램을 사용하여 구성 요소를 추가하거나 제거할 수 있다. 설치 프로그램은 또한 모든 Internet Information Server 구성 요소를 제거할 수 있다.

3. 기본 설치 폴더(C:\Winnt\System32\Inetsrv)를 적용하거나 [디렉토리 변경] 단추를 눌러서 새 폴더를 입력하시오.
주의   Internet Information Server를 설치했으나 다른 폴더로 다시 설치 하고 싶으면 레지스트리에서 다음 키를 제거해야 한다. HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Microsoft\INetStp. 이 키를 삭제하지 않은 경우 [디렉토리 변경] 단추가 흐리게 나타나고 기본 폴더를 변경할 수 없다. 
4. [확인] 단추를 선택하시오. 프롬프트가 나타나면 [예]를 눌러 설치 폴더를 만드시오.

[게시 디렉토리] 대화 상자가 나타난다. 

 설치한 게시 서비스를 위한 기본 폴더를 적용하거나, 아니면 폴더를 변경하시오.

주의   게시할 준비가 된 파일이 이미 있으면 파일의 현재 위치의 전체 경로를 입력하거나 나중에 기본 폴더로 이동할 수 있다. 파일이 네트워크 드라이브에 있으면 기본 폴더를 적용해야 한다. 설치가 완료되면 [인터넷 서비스 관리자]를 사용하여 기본 홈 디렉토리를 사용자의 파일이 있는 네트워크 폴더의 경로, 예를 들면, \\Servername\Sharename\WWW파일로 변경하시오. 네트워크 드라이브에서의 사용 권한을 신중히 확인하시오. 보안 관련 문제가 있을 수 있다. 
5. [확인] 단추를 선택하시오. 
6. 서비스 폴더(기본적으로 Wwwroot, Gophroot, Ftproot)를 만들 프롬프트가 나타나면 [예]를 누르시오. 

7. 설치 프로그램이 나머지 Internet Information Server 파일을 모두 복사한다. 

8. [ODBC 드라이버 및 관리] 확인란이 선택된 경우 [드라이버 설치] 대화 상자가 나타난다.

 드라이버를 설치하려면 [사용 가능한 ODBC 드라이버] 목록에서 설치할 드라이버를 선택하고 [확인] 단추를 선택하시오. 

 설치 프로그램이 파일 복사를 완료한다.

9. 설치 완료 대화 상자가 나타나면 [확인] 단추를 눌러 설치를 완료하시오.

 마지막 단계에서 Peer Web Services 설치를 완료한다. [서비스] 등록 정보 화면을 닫고 변경 내용을 적용하려면 시스템을 다시 시작하시오. 

 앞서 설명된 단계들은 단순 설치를 위해 필요한 모든 단계이다. 이제 인터넷이나 인트라넷에 게시할 수 있다. 고급 구성을 변경하고 싶지 않으면 [인터넷 서비스 관리자]를 시작할 필요가 없다. [제어판]의 [서비스] 응용 프로그램을 사용하여 게시 서비스가 정상적으로 설치되었는지 확인하시오.
네트워크 폴더에서 원격 설치

 네트워크에서 Microsoft Internet Information Server를 사용 중이면 Windows NT CD의 Inetsrv 폴더 내용을 사용자 네트워크의 폴더로 복사하고 그 폴더에서 네트워크를 통해 원격 설치를 실행할 수 있다.(CD 자체에서 원격 설치를 시작할 수 있지만 이 경우는 기본 구성만 설치된다.) 이 원격 설치는 사용자의 네트워크에 있는 여러 컴퓨터에 서비스 소프트웨어를 설치하는 경우 유용하다. 

 Inetsrv 폴더에는 Unattend.txt 파일이 있다. Unattend.txt는 원격 설치용 프로그램이 사용하는 샘플 구성 파일이다. 파일에 있는 값을 수정하여 설치를 구성할 수 있다. 일반적으로 값 1은 TRUE를 나타내고 값 0은 FALSE를 나타낸다. 사용할 Inetstp.exe 파일이 있는 폴더로 Unattend.txt를 복사하고 설치 요건에 맞게 수정하시오. 

 원격 설치를 시작하려면 명령 프롬프트를 사용해야 한다. Inetstp.exe와 Unattend.txt가 모두 있는 폴더로 변경하고 inetstp -b unattend.txt를 입력하시오. 여기서 Unattend.txt는 수정된 파일이다. 원격 설치에 관한 자세한 내용은 CD에 있는 Unattend.txt를 참고하시오. 

IUSR_computername 계정

 설치 프로그램은 IUSR_computername이라는 익명 계정을 자동으로 만든다. 이 계정은 로컬로 로그온할 수 있는 변칙적으로 생성된 암호와 권한을 갖는다. 도메인 컨트롤러에서 이 계정은 도메인 데이터베이스에 추가된다. 이 프로세스는 완전히 자동으로 실행된다. 설치를 완료한 후, 새 사용자 이름과 암호가 Windows NT [사용자 관리자]에 있는 동일한 사용자 이름 및 암호와 일치하면 [인터넷 서비스 관리자]의 [서비스] 등록 정보 화면에서 이 계정에 대한 사용자 이름과 암호를 변경할 수 있다. 
주의   Windows NT 도메인용 [사용자 관리자]에서 익명 사용자 이름 계정(IUSR_computername)을 변경할 경우 Microsoft는 전혀 새로운 계정을 만들기 보다 IUSR_computername계정을 복사하고 새 이름과 암호를 지정할 것을 권장한다. IUSR_computername 계정을 복사함으로써 그 계정에 허용된 모든 권한과 사용자 권리를 넘겨 주게 된다. 그 다음에 [인터넷 서비스 관리자]에서 익명 사용자 이름과 암호를 변경하여 도메인용 [사용자 관리자]에서 만들어진 새 사용자 이름 및 암호와 정확히 일치하도록 하시오. 

 익명 액세스가 허용되면 WWW, FTP, 그리고 Gopher 서비스는 기본적으로 IUSR_computername 사용자 계정을 사용한다. IUSR_computername에 대한 권한을 설정하려면 [사용자 관리자]를 사용하시오. NTFS 드라이브에 IUSR_computername에 대한 파일 사용 권한을 설정하려면 [Windows NT 탐색기]를 사용하시오. 모든 인터넷 서비스에 대한 익명 로그온에 사용되는 계정을 변경하려면 [인터넷 서비스 관리자]의 [등록 정보] 메뉴에서 [서비스 등록 정보] 옵션을 선택하시오. 

5) 정보 게시 방법

 이제 Microsoft Internet Information Server가 설치되어 실행 중이면 인터넷이나 인트라넷에 게시할 준비가 된다. Internet Information Server로 정보를 게시하는 작업은 쉽다. 파일이 HTML 형식이면 적당한 홈 디렉토리에 파일을 추가만 하시오. 예를 들면, WWW 서비스를 사용하여 Web 브라우저에 파일을 사용할 수 있도록 지정하려면 파일을 Wwwroot 폴더에 배치하시오.
주의   Gopher 또는 FTP 서비스로 파일을 제공하면 파일을 즉시 공유할 수 있다. 사용자는 [Windows NT 탐색기]나 명령 프롬프트에서 탐색하는 만큼 여러 파일을 탐색할 수 있다. Gopher를 사용하면 폴더나 파일이 브라우저에 나타나는 모습을 사용자 정의할 수 있다. 또한, 다른 서버에 대한 연결을 사용자의 파일에 포함할 수 있다. FTP는 인터넷 사용자들과 파일을 주고받는 데 사용될 수 있다. 
소통 방향이 다시 지정된 네트워크 드라이브에서 게시 시도 
 FTP, Gopher, WWW 서비스는 소통 방향이 다시 지정된 네트워크 드라이브에서(즉, 네트워크 공유 폴더로 지정된 드라이브 문자에서) 게시할 수 없다. 네트워크 드라이브를 사용하려면 서버와 공유 이름(예를 들면, \\Computername\Sharename\Wwwfiles)을 사용해야 한다. 네트워크 드라이브에 연결하기 위해서 사용자 이름과 암호를 필요로 하면, 그 드라이브에 액세스하고자 하는 모든 원격 사용자 요청은 익명 IUSR_computername 계정이나 사용자가 지정했을 다른 계정이 아닌, 사용자가 지정한 사용자 이름과 암호를 사용하여 이루어져야 한다. 
 이 기능을 사용할 때는 보안 문제를 신중히 고려해야 한다. 원격 사용자는 사용자 이름의 사용 권한을 사용하여 네트워크 드라이브에 연결함으로써 네트워크 드라이브에 변경을 가할 수 있다. 

Default.htm과 Internet Information Server 홈 페이지 
 기본적으로 Internet Information Server는 Default.htm이라고 표기된 파일을 제품에 포함된 다양한 샘플, 도구, 설명서에 대한 홈 페이지로서 사용한다. Internet Information Server를 설치할 때 Web 서버의 Wwwroot 폴더에 Default.htm이라고 표기된 파일이 이미 들어 있는 경우, 사용자의 파일은 설치되는 파일에 겹쳐 쓰지 않는다. 결과적으로 Internet Information Server를 실행할 때 샘플 홈 페이지와 그 페이지가 제공하는 연결에 즉시 액세스할 수 없다. 
 이런 경우 Default.htm의 버전과 그 버전이 제공하는 연결을 보려면 Internet Explorer [주소] 난에 다음과 같은 URL(Uniform Resource Locator)을 입력하시오. 

http://computername/samples/default.htm 

 이 명령은 Wwwroot\Samples 폴더에서 Default.htm 파일을 읽어 들인다. 

 또한, Default.htm의 사용자 버전을 다른 폴더로 이동하거나 이름을 다시 표기한 다음 Samples 폴더에서 Default.htm 파일을 복사할 수 있다. 이렇게 하면 Default.htm의 버전이 사용자 Web 서버의 홈 페이지로 지정된다. 

6) Internet Information Server 설치 검사 방법

 Internet Explorer를 사용하여 사용자의 홈 디렉토리에 있는 파일을 봄으로써 설치를 검사할 수 있다. 
■ 인터넷에 연결된 Web 서버 검사 

1. 사용자의Web 서버의 Wwwroot 폴더에 HTML 파일이 있는지 확인하시오. 
2. 인터넷에 연결되어 사용 중인 컴퓨터에서 Internet Explorer를 시작하시오. 다른 컴퓨터를 사용하는 것이 좋지만 이 컴퓨터를 사용하여 검사할 수도 있다. 

3. 사용자의 새 Web 서버의 홈 디렉토리에 대한 URL을 입력하시오.

 그 URL은 "http://" 뒤에 사용자의 Web 서버 이름을 입력하고 그 뒤에 보고자 하는 파일의 경로를 입력하여 이루어 진다. 예를 들면, 사용자의 서버가 "www.company.com"으로 DNS에 등록되어 있고 홈 디렉토리의 루트에서 Homepage.htm 파일을 보려면 [주소] 난에 다음과 같이 입력한다. 
http://www.company.com/homepage.htm 

 그런 다음 ENTER 키를 누르면 홈 페이지가 화면에 나타난다.
■ 인트라넷에서 Web 서버 검사 

1. 사용자의 컴퓨터가 네트워크에 연결되어 사용되고 있는지 확인하고 WINS 서버 서비스(또는 다른 이름 풀기 방법)가 작동하고 있는지 확인하시오. 
2. Internet Explorer를 시작하시오. 

3. 사용자의 새 서버의 홈 디렉토리에 대한 URL(Uniform Resource Locator)을 입력하시오.

 URL은 "http://" 뒤에 사용자 서버의 Windows 네트워킹 이름을 입력하고 그 뒤에 보고자 하는 파일의 경로를 입력하여 이루어 진다.(슬래시 기호를 주의하시오.) 예를 들면, 사용자의 Web 서버가 "Admin1"로서 WINS 서버와 함께 등록되어 있고 홈 디렉토리의 루트에서 Homepage.htm 파일을 보려면 [주소] 난에 다음과 같이 입력하시오. 
http://admin1/homepage.htm 

 그런 다음 Enter키를 누르면 홈 페이지가 화면에 나타난다.

3. Internet Information Server의 구성 및 관리

 Internet Information Server는 인터넷 서비스의 모니터, 구성, 제어 등에 사용할 수 있는 인터넷 서비스 관리자라는 그래픽 관리 도구를 제공한다. 

 인터넷 서비스 관리자는 사용자의 조직에서 IIS(Internet Information Server)를 실행하는 컴퓨터를 모두 제어할 수 있는 중앙에 위치한다. Windows NT Workstation 또는 Windows NT Server를 실행 중이며 네트워크를 통해 Web 서버에 연결된 모든 컴퓨터에 인터넷 서비스 관리자를 실행할 수 있다. 원격 관리를 사용하면 서버 컴퓨터, 회사 LAN의 관리 워크스테이션이나 심지어 인터넷을 통하여 Web 서버를 관리할 수 있다. 

 인터넷 서비스 관리자는 Windows NT 보안 모델을 사용하기 때문에 자격 있는 관리자만 서비스를 관리할 수 있으며 관리자 암호는 네트워크를 통해 부호화된 양식으로 전송된다. 

 인터넷 서비스 관리자와 함께 Internet Information Server는 모든 Web 브라우저에서 실행할 수 있는 HTML 형식의 인터넷 서비스 관리자를 제공한다. 인터넷 서비스 관리자의 양 버전을 사용하여 동일한 관리 작업을 실행할 수 있다. 이 설명서에서 별다른 지시가 없을 때 인터넷 서비스 관리자에 대한 언급은 두 버전 모두를 의미한다. 

 이 장에서는 다음과 같은 내용을 알려준다.

· 인터넷 서비스 관리자를 사용하여 WWW, FTP와 Gopher의 열람 및 구성 
· 서비스 시작, 멈춤, 잠깐 멈춤 
· 서비스 보기 정렬 
· 인터넷 서비스 관리자 등록 정보 화면을 사용하여 인터넷 서비스 구성 
· 인터넷 서비스에 허용된 네트워크 대역폭을 제한하여 네트워크 사용 통제 
· 기타 Windows NT 도구를 사용하여 Internet Information Server 구성 
1) Microsoft 인터넷 서비스 관리자

 인터넷 서비스 관리자를 사용하여 네트워크의 Windows NT 환경의 컴퓨터에서 실행되는 모든 인터넷 서비스를 구성하고 모니터할 수 있다.
Web 서버에 연결

 인터넷 서비스 관리자에서 네트워크상의 IIS(Internet Information Server)에 연결하여 IIS를 관리할 수 있다. 컴퓨터의 DNS(Domain Name System) 호스트 이름, 인터넷 프로토콜(IP) 주소, 또는 NetBIOS 이름(또는 컴퓨터 이름)을 입력하여 Web 서버를 지정할 수 있다. 

 IIS(Internet Information Server)를 실행하는 모든 컴퓨터를 네트워크에서 찾을 수도 있다. 

■ Web 서버에 연결 

1. [인터넷 서비스 관리자]의 [등록 정보] 메뉴에서 [서버로 연결]을 선택하시오. 

2. [서버 이름] 난에서 Web 서버의 호스트 이름, IP 주소, NetBIOS 이름 등을 입력하시오.

■ 목록에서 Web 서버를 선택하여 연결 

1. [인터넷 서비스 관리자]의 [등록 정보] 메뉴에서 [모든 서버 찾기]를 선택하시오. 

2. 표시된 서버의 목록에서 연결할 서버를 두 번 누르시오.

보기 선택

 인터넷 서비스 관리자는 서버에서 실행하는 서비스를 그래픽으로 표시한다. 전체 보고서를 보거나 서비스 유형 또는 컴퓨터 이름으로 정보를 정렬할 수 있다. 보기에서 실행 중인 서비스를 알 수 있다. 또한 서비스의 상태(실행, 잠깐 멈춤, 멈춤)에 따라 서비스의 표시, 숨김, 정렬 등을 실행할 수 있다. 
■ 보기 선택 

 [보기] 메뉴에서 [서버 보기], [서비스 보기], [보고서 보기] 등을 선택하시오.
■ 보기에서 정보 정렬 
 [보기] 메뉴에서 [서버별 정렬], [서비스별 정렬], [주석별 정렬], 또는 [상태별 정렬]을 선택하시오. 예를 들면, 현재 실행 중인 서비스를 빨리 보려면 상태별로 정렬하면 된다. 
■ 서비스 표시 또는 숨기기 
 [보기] 메뉴에서 표시 또는 숨길 서비스를 선택하시오(FTP, Gopher, 또는 WWW).
보고서 보기 
보고서 보기는 선택된 컴퓨터를 각각의 설치된 서비스와 함께 서로 다른 줄에 알파벳 순으로 열거한다. 전체 목록을 알파벳 순으로 정렬하려면 열 제목을 누르시오. 보고서 보기는 Internet Information Server를 실행하는 컴퓨터가 하나 또는 둘인 경우 가장 유용하다.
주의   NNTP(Network News Transfer Protocol)와 SMTP(Simple Mail Transfer Protocol) 같은 다른 인터넷 서비스를 실행하는 경우 Internet Server Manager의 [보고서] 보기에 WWW, FTP, Gopher 서비스와 함께 열거된다. 

 다음 그림은 인터넷 서비스 관리자에 있는 단추와 아이콘의 기능을 열거한 것이며 [등록 정보]와 [보기]의 열거형 메뉴에서 동일한 기능을 사용할 수 있다. 
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서버 연결과 등록 정보 화면 보기
1 특정한 Web 서버에 연결한다. 

2 네트워크에 있는 모든 Web 서버를 찾는다. 

3 선택한 서비스 구성을 위해 등록 정보 화면을 표시한다.

서비스 시작, 멈춤, 잠깐 멈춤
4 선택한 서비스를 시작한다. 

5 선택한 서비스를 멈춘다. 

6 선택한 서비스를 잠깐 멈춘다.

표시할 서비스 선택
7 [인터넷 서비스 관리자] 기본 창에 FTP 서비스를 표시한다. 

8 [인터넷 서비스 관리자] 기본 창에 Gopher 서비스를 표시한다. 

9 [인터넷 서비스 관리자] 기본 창에 WWW 서비스를 표시한다.

SSL(Security Sockets Layer) 키 작성을 위한 키 관리자 시작
10 키 관리자 창을 표시한다
서비스에 필요한 수정 하기
11 열 제목을 누르면 목록을 정렬한다. 

12 두 번 누르면 서비스에 대한 등록 정보 화면을 표시한다. 

13 서버와 서버 상태를 표시한다.
서버 보기
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 서버 보기는 네트워크에서 실행 중인 서비스를 컴퓨터 이름별로 표시한다. 컴퓨터가 실행 중인 서비스를 보려면 컴퓨터 이름 옆에 있는 더하기(+) 기호를 누르시오. 등록 정보 화면을 보려면 서비스 이름을 두 번 누르시오. 서버 보기는 다중 Web 서버가 실행 중인 사이트에서 특정 컴퓨터에 설치된 서비스의 상태를 볼 때 가장 유용하다. 

서비스 보기
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 서비스 보기는 선택한 모든 컴퓨터의 서비스를 이름별로 열거한다. 해당 서비스를 실행 중인 컴퓨터를 보려면 서비스 이름 옆의 더하기(+) 기호를 누르시오. 컴퓨터에서 실행 중인 서비스의 등록 정보 화면을 보려면 서비스 아래의 컴퓨터 이름을 두 번 누르시오. 서비스 보기는 분산형 Web 서버가 있는 사이트에서 특정 서비스를 실행 중인 컴퓨터를 볼 때 가장 유용하다.
서비스 시작, 멈춤, 잠깐 멈춤 
 인터넷 서비스 관리자에서 서비스를 신속하게 시작하거나, 멈추거나, 잠깐 멈출 수 있다. 
■ 서비스 시작, 멈춤, 또는 잠깐 멈춤 

1. [인터넷 서비스 관리자]에서 시작, 멈춤, 잠깐 멈춤 등을 실행할 서비스를 선택하시오. 

2. [등록 정보] 메뉴에서 [서비스 시작], [서비스 멈춤], [서비스 잠깐 멈춤]을 선택하시오.

서비스 구성 및 관리

 인터넷 서비스 관리자를 사용하여 WWW, FTP, Gopher서비스를 구성하고 관리할 수 있다. 다음의 정보는 가장 일반적으로 사용되는 서비스인 WWW 서비스를 중심으로 설명된다. 
 인터넷 서비스 관리자에서 컴퓨터 이름이나 서비스 이름을 두 번 눌러 등록 정보 화면을 표시하시오. 각 등록 정보 화면의 위에 있는 탭을 누르면 해당 항목의 등록 정보가 나타난다. 서비스에 대한 등록 정보를 설정한 다음 [확인]을 눌러 인터넷 서비스 관리자의 기본 창으로 돌아가시오.
서비스 등록 정보 화면 
 [서비스] 등록 정보 화면을 사용하여Web 사이트 액세스에 필요한 인증의 종류를 제어하고 서버에 로그온하기 위한 익명 클라이언트 요청에 사용되는 계정을 지정할 수 있다. 대부분의 인터넷 사이트는 익명 로그온을 허용한다.
디렉토리 등록 정보 화면 
 [디렉토리] 등록 정보 화면을 사용하여 사용자들이 사용할 수 있는 디렉토리(폴더)를 지정하고 다른 컴퓨터에 상주하는 폴더로 구성된 Web 사이트를 작성할 수 있다. 원격 사용자가 특정 파일을 지정하지 않을 때 표시될 기본 문서를 지정하거나 디렉토리 찾아보기를 작동할 수 있다. 디렉토리 찾아보기는 사용자에게 디렉토리와 파일의 하이퍼텍스트 목록이 표시되어 디렉토리 구조를 탐색하는 작업을 의미한다.
로깅 등록 정보 화면 
 [로깅] 등록 정보 화면을 사용하여 서비스 작동을 기록할 수 있다. 로깅은 Web 서버의 사용 과정에 관한 유용한 정보를 제공한다. 로그 데이터를 텍스트 파일이나 또는 ODBC(Open Database Connectivity) 지원형 데이터베이스에 보낼 수 있다. 네트워크에 다중 Web 서버나 서비스가 있으면 모든 작동을 네트워크 컴퓨터의 단일 데이터베이스에 기록할 수 있다. 

 [로깅] 등록 정보 화면을 사용하여 표준 형식 또는 NCSA(National Center for Supercomputing) Common Log File 형식 중 원하는 로깅 형식을 선택할 수 있다. 

고급 등록 정보 화면 
 [고급] 등록 정보 화면을 사용하여 특정 개인이나 그룹의 Web 사이트 액세스 시도를 차단할 수 있다. 액세스를 허용 또는 거부할 컴퓨터의 IP 주소를 지정하여 액세스를 제어한다. 외부 통신량에 대한 최대 네트워크 대역폭을 설정하여 사용자의 사이트에 대한 최대 통신량을 제어(스로틀)할 수 있다.
네트워크 사용 제한 
 사용자의 Web 서버에 대한 모든 인터넷 서비스를 허용하는 네트워크 대역폭을 제한하여 인터넷 서비스를 통제할 수 있다. 

 Microsoft Internet Information Server 사용자를 위해 대역폭을 제한하면 인터넷이 다중 목적을 가질 때 특히 유용하다. 대역폭을 제한하면(전자 우편과 원격 로그온 같은) 다른 작업은 Web 서버의 과부하로 인한 속도 저하 없이 동일한 회선을 사용할 수 있다. 

■ 대역폭 변경 

1. [인터넷 서비스 관리자]에서 허용된 대역폭 사용을 변경할 컴퓨터의 서비스를 두 번 누르시오. 

2. [고급] 탭을 누르시오. 

3. [이 컴퓨터상에서의 모든 인터넷 서비스에 의한 네트워크 사용 제한]을 선택하시오. 

4. 인터넷 서비스에 허용할 초당 킬로 바이트 수를 선택하시오. 

5. [적용]을 누른 다음 [확인]을 누르시오.

 사용 중인 대역폭이 설정한 수준 보다 낮으면 클라이언트의 정보 요청에 응답한다. 대역폭이 설정한 값과 비슷하면 클라이언트 요청은 네트워크 통신량이 줄어들 때까지 지연된다. 응답이 지연되면 Web 서버는 브라우저의 요청을 거부하지 않은 상태에서 네트워크 통신량을 조절할 수 있다. 대역폭이 설정한 수준 보다 높으면 파일을 읽으려는 클라이언트 요청이 거부되고 대역폭이 설정 값과 같거나 설정 값보다 낮아 질 때까지 파일의 전송 요청이 지연된다. 

2) 브라우저를 사용하여 Internet Information Server를 관리

 HTML 인터넷 서비스 관리자 프로그램은 인터넷 서비스 관리자와 동일한 관리 기능을 실행한다. 인터넷을 통해 Internet Information Server를 관리할 때 HTML 인터넷 서비스 관리자를 Web 브라우저와 함께 사용할 수 있다. HTML 인터넷 서비스 관리자를 사용하려면 Web 브라우저를 사용하여 http://computername/iisadmin을 여시오. 서비스를 관리하려면 관리할 컴퓨터에 관리자 권한이 있는 사용자 계정으로 로그온해야 한다.(Microsoft Internet Explorer 버전 2.0 또는 최신 버전과 같이) Windows NT Challenge/Response 인증이 가능한 브라우저를 사용하면 Windows NT Challenge/Response 인증을 사용할 수 있다. Windows NT Challenge/Response 인증이 가능한 브라우저를 사용하지 않으면 기본 인증(권장되지는 않지만)을 사용해야 한다.
주의 사항   브라우저를 통한 Web 서버 원격 관리 시 지켜야 할 세 가지 사항

· 브라우저가 기본 인증만 지원하면 Internet Information Server를 관리하는 중에 기본 인증을 해제하지 마시오. 
· 서비스를 멈추면 연결이 끊어지고 HTML 인터넷 서비스 관리자를 사용하여 다시 시작할 수 없다. 
· 관리 중인 서버에서 Iisadmin 가상 디렉토리를 삭제하면 해당 컴퓨터에서 HTML 인터넷 서비스 관리자를 사용할 수 없다.

3) 기타 Windows NT 도구 사용

 인터넷 서비스 관리자 외에 다른 Windows NT 유틸리티를 사용하여 인터넷 서비스를 구성, 제어, 모니터할 수 있다. 사용자가 표준 Windows NT 도구에 익숙하면 인터넷 서비스 관리자 대신 Windows NT 유틸리티를 사용할 수 있다. 이 절은 Windows NT 유틸리티를 사용하여 Internet Information Server를 모니터하거나 구성하는 방법을 설명한다.
제어판으로 서버 옵션 구성

[제어판]을 사용하여 Windows NT 시스템과 옵션을 설정하시오.
네트워크 응용 프로그램

 [제어판]의 [네트워크] 응용 프로그램은 IP 주소, 서브넷 마스크와 기본 게이트웨이를 포함하는 TCP/IP(Transmission Control Protocol/Internet Protocol) 설정을 구성한다. [TCP/IP 구성] 대화 상자를 표시하려면 [설치된 네트워크 소프트웨어] 목록에서[ TCP/IP 프로토콜]을 두 번 누르시오. 

 이름을 풀기 위해 호스트 이름, 도메인 이름, DNS 서버와 같은 DNS 설정을 구성하려면 [DNS] 탭을 누르시오. 

서비스 응용 프로그램 
 서비스 응용 프로그램은 WWW, Gopher와 FTP 서비스의 시작, 멈춤, 그리고 잠깐 멈춤을 실행할 때 사용한다. 인터넷 서비스 관리자를 사용하여 시작, 멈춤, 잠깐 멈춤을 실행할 수 있다. 

 서버가 다시 시작 할 때 서비스의 자동 시작 여부를 지정하려면 [시작] 단추를 사용하시오. 특별한 이유가 있는 경우 이 대화 상자를 사용하여 [인터넷 서비스 관리자]의 [서비스] 등록 정보 화면에 설정된 것과 같이WWW에 사용되는 계정을 무시할 수 있다. 보안 계획의 일부인 경우에만 이 설정을 변경하시오. 그렇지 않으면 [다음 사용자로 로그온] 상자에 있는 기본 설정을 사용하시오. 

ODBC 응용 프로그램

[제어판]의 [ODBC] 응용 프로그램은 ODBC 접속을 설정할 때 사용한다.

Windows 탐색기로 파일 액세스 설정

 [Windows 탐색기]를 사용하여 Windows NTFS(NT File System) 드라이브에서 디렉토리와 파일의 사용 권한을 설정하시오. 사용 권한을 설정할 때는 [보안] 대화 상자에서 [사용 권한] 항목을 사용하시오. 디렉토리와 파일의 사용 권한 설정은 Web 사이트 보안의 중요한 부분이다.
 파일 액세스 제어는 파일 할당 테이블(FAT) 파일 시스템에서는 사용할 수 없다. Convert.exe 유틸리티를 사용하여 파일 시스템을 NTFS로 변환할 수 있다. 자세한 내용은 Windows NT 설명서를 참고하시오. 

도메인용 사용자 관리자로 사용자 계정 관리

 [시작] 메뉴의 [관리 도구] 하위 메뉴에 있는 도메인용 사용자 관리자는 Windows NT Server 컴퓨터를 위한 보안을 관리할 때 사용하는 도구이다. 도메인용 사용자 관리자로 실행할 수 있는 작업은 다음과 같다.
· 사용자 계정의 작성 및 관리 
· 그룹의 작성 및 관리 
· 보안 정책의 관리 
· 서버를 개별적으로 또는 도메인의 구성원으로 관리

이벤트 표시기로 문제 추적

 [시작] 메뉴의 [관리 도구] 하위 메뉴에 있는 [이벤트 표시기]는 시스템의 이벤트를 모니터할 때 사용하는 도구이다. 시스템, 보안, 응용 프로그램 이벤트 로그의 열람과 관리에 이벤트 표시기를 사용할 수 있다. 이벤트 표시기는 돌출 메시지를 표시하거나 이벤트 정보를 로그 파일에 추가하여 중요한 이벤트를 관리자에게 통보한다. 해당 정보에서 특정 상태나 환경을 만들어낸 이벤트의 순서와 유형을 쉽게 이해할 수 있다.
성능 모니터로 서비스 모니터링

 사이트의 사용을 분석하고 성능을 향상시키기 위해 Web 사이트를 모니터할 수 있다. Windows NT는 프로세스, 메모리, 캐시와 같은 Windows NT 개체의 성능을 측정하는 성능 모니터라는 유틸리티를 포함한다. 각 개체는 개체에 관한 정보를 제공하는 연관된 카운터 집합을 갖는다. 성능 모니터를 사용하여 서비스의 작동을 순간 포착하는 차트를 작성할 수 있다. 서비스 실행의 로그를 작성하고 성능 측정을 제공하는 보고서를 준비하며 서비스 카운터가 한계 값에 도달할 때 경고를 표시할 수 있다. 성능 모니터 사용에 관한 자세한 내용은 Windows NT 도움말 시스템을 참고하시오. 
 Internet Information Server는 Internet Information Services Global과 WWW, FTP, Gopher 서비스를 위한 Windows NT 성능 모니터 카운터를 자동으로 설치한다. Windows NT 성능 모니터가 있는 이러한 카운터를 인터넷 서비스 사용의 실제 측정에 사용할 수 있다. 카운터의 목록과 설명은 다음에 다루게 된다. 그 밖의 주의 사항이 없으면 각 카운터는 3가지 서비스의 모니터에 모두 사용할 수 있다.(예를 들면, WWW, FTP, Gopher로의 연결 시도를 모니터할 수 있지만 WWW 서비스에서만 현재 CGI 요청을 모니터할 수 있다. 

주의   WWW 서비스는 HTTP 서비스처럼 Windows NT 성능 모니터에 나타난다. 

카운터
설명

실패한 연결 수
Gopher 서비스에 대한 한도 초과 요청 또는 오류로 인해 끊어진 연결의 총 수

초당 받은 바이트 수
서비스가 받은 데이터 바이트의 비율

초당 보낸 바이트 수
서비스가 보낸 데이터 바이트의 비율

초당 총 바이트 수
서비스가 이동한 총 바이트의 비율(주고 받은 바이트의 합계)

CGI 요청 수
WWW 서비스 시작 이후 실행된 CGI(Common Gateway Interface) 요청의 총 수. CGI 요청은 사용자 정의 게이트웨이 실행 파일을 불러올 수 있으며, 관리자는 양식 프로세싱이나 기타 동적 데이터 원본 파일을 추가하기 위해 그것을 설치할 수 있다.

연결 시도 수
서비스에 시도된 연결 수

초당 연결 수
HTTP 요청이 현재 처리되고 있는 비율

연결 오류 수
Gopher 서비스에 의한 프로세스 때 오류가 발생한(서비스 시작 이후의) 총 연결 수

현재 익명 사용자 수
서비스에 현재 연결된 익명 사용자의 수

현재 CGI 요청 수
WWW 서비스에 의해 동시에 프로세스되고 있는 CGI 요청의 현재 수(WAIS 색인 질의 포함)

현재 연결 수
서비스 연결의 현재 수(익명과 비익명 사용자의 합계)

현재 ISAPI 확장 요청
WWW 서비스에 의해 동시에 프로세스되고 있는 현재 ISAPI 확장 요청

현재 비익명 사용자 수
특정 서비스(WWW, FTP, 또는Gopher)에 현재 연결된 비익명 사용자 수

받은 파일 수
서비스 시작(WWW 또는 FTP만) 이후 서비스가 받은(서비스에 업로드된) 총 파일 수

보낸 파일 수
서비스 시작 이후 서비스가 보낸(서비스로부터 다운로드된) 총 파일 수

총 파일 수
서비스 시작(WWW 또는 FTP만) 이후 서비스에 의해 이동된 총 파일 수

Get 요청 수
WWW 서비스가 받은 HTTP GET 요청의 총 수. GET 요청은 양식과 사용될 수는 있지만 대개 기본 파일 검색이나 이미지 맵에 사용된다.

Gopher Plus 요청 수
서비스 시작 이후 Gopher 서비스가 받은 Gopher Plus 요청의 총 수

Head 요청 수
WWW 서비스가 받은 HTTP HEAD 요청의 총 수. HEAD 요청은 클라이언트가 이미 가지고 있는 문서의 상태를 질의하여 그것이 새로 고쳐질 필요가 있는 지를 확인하는 것을 대개 나타낸다.

ISAPI 확장 요청 수
WWW 서비스가 받은 HTTP ISAPI 확장 요청의 총 수. ISAPI 확장 요청은 관리자가 양식 프로세싱이나 다른 동적 데이터 원본 파일을 추가하기 위해 설치하는 사용자 정의 게이트웨이 동적 연결 라이브러리(DLL)이다.

로그온 시도 수
서비스 시작 이후 서비스에 의해 시도된 로그온 수

최대 익명 사용자 수
서비스 시작 이후 서비스에 동시에 연결된 익명 사용자의 최대 수

최대 CGI 요청 수
서비스 시작 이후 WWW서비스에 의해 동시에 프로세스되는 CGI 요청의 최대 수

최대 연결 수
서비스 시작 이후 서비스에 동시에 연결된 사용자의 최대 수

최대 ISAPI 확장 요청 수
서비스 시작 이후 WWW에 의해 동시에 프로세스되는 ISAPI 확장명 요청의 최대 수

최대 비익명 사용자 수
서비스 시작 이후 서비스에 동시에 연결된 비익명 사용자의 최대 수

찾을 수 없는 오류 수
요구된 문서를 찾을 수가 없어서 서비스가 만족할 수 없는 요청 수. 대개 HTTP 404 오류 코드로 클라이언트에 보고됨

다른 요청 방법
GET, POST 또는 HEAD 방법이 아닌 HTTP 요청의 수. PUT, DELETE, LINK 또는 게이트웨이 응용 프로그램이 지원하는 기타 방법을 포함한다.

Post 요청 수
POST 방법을 사용하는 HTTP 요청의 수. 대개 양식이나 게이트웨이 요청에 사용된다.

총 익명 사용자 수
서비스 시작 이후 서비스에 연결된 익명 사용자의 총 수

총 비익명 사용자 수
서비스 시작 이후 서비스에 연결된 비익명 사용자의 총 수

 Internet Information Server에 관한 일반 사용과 캐시 사용 정보를 모니터하려면 Windows NT 성능 모니터 [차트에 추가] 대화 상자의 [개체] 목록 상자에 있는 [Internet Information Services Global]을 선택하시오. 이 개체의 카운터는 다음과 같다.
카운터
설명

캐시 플러시 수
서비스 시작 이후 캐시를 플러시한 총 횟수

캐시 성공 수
서비스 시작 이후 IIS 캐시에서 파일 열기, 디렉토리 목록, 또는 특정 서비스 개체의 요청이 발견된 총 횟수

캐시 성공율(%)
캐시가 모든 캐시 요청과 대응하는 비율

캐시 실패 수
서비스 시작 이후 캐시에서 파일 열기, 디렉토리 목록, 특정 서비스 개체의 요청을 찾지 못한 총 횟수

캐시 크기
공유 HTTP, FTP, Gopher 메모리 캐시의 구성된 최대 크기

사용된 캐시
공유 메모리 캐시에 캐시된 데이터의 현재 바이트 수(디렉토리 목록, 파일 처리 추적, 그리고 특정 서비스 개체 포함)

캐시된 파일 처리 수
모든 IIS(Internet Information Server) 서비스에서 캐시된 열린 파일 처리의 현재 수

차단된 현재 비동기 I/O 요청 수
대역폭 조절이 통제하는 비동기 I/O 요청의 현재 수

디렉토리 목록
모든 IIS(Internet Information Server) 서비스가 저장하는 저장된 디렉토리 목록의 현재 수

측정된 비동기 I/O 대역폭 사용
1 분당 평균 비동기 I/O의 측정된 대역폭 바이트 수

개체 수
모든 IIS(Internet Information Server) 서비스에서 캐시된 개체의 현재 수(파일 처리 추적 개체, 디렉토리 열거 개체, 특정 서비스 개체 포함)

허용된 총 비동기 I/O 요청 수
서비스 시작 이후 대역폭 제어가 허용하는 총 비 동기 I/O 요청

차단된 총 비동기 I/O 요청 수
서비스 시작 이후 대역폭 제어가 통제하는 총 비 동기 I/O 요청

거부된 총 비동기 I/O 요청 수
서비스 시작 이후, 대역폭 제어가 거부하는 총 비 동기 I/O 요청
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